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 ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

 независимой оценки качества условий оказания услуг 

в ОГБУ «Елецкий дом-интернат для престарелых и инвалидов» 

на 2021 год 

 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе незави-

симой оценки качества усло-

вий оказания услуг органи-

зацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием фами-

лии, имени, отче-

ства и должно-

сти) 

Сведения о ходе реализации  

мероприятия  

реализованные 

меры по устране-

нию выявленных 

недостатков 

фактический 

срок реализа-

ции 

      

I. Открытость и доступность информации об организации  

На информационных стен-

дах в помещениях органи-

зации не организована ин-

формация о наличии (от-

сутствии) предписаний ор-

Организовать информацию о 

наличии (отсутствии) пред-

писаний органов, осуществ-

ляющих государственный 

контроль 

Март 

2021г. 

Заведующий  

социально-

правовым под-

разделением 

Полетаева И.В. 

Организована 

информация о 

наличии (отсут-

ствии) предписа-

ний органов, 

 Март 2021г. 



ганов, осуществляющих 

государственный контроль. 

осуществляющих 

государственный 

контроль 

На официальном сайте ор-

ганизации не организована 

информация о численности 

получателей социальных 

услуг 

Организовать на официаль-

ном сайте организации сле-

дующую информацию: чис-

ленность получателей соци-

альных услуг 

Февраль  

2021г. 

Специалист по 

социальной рабо-

те 

 Гребѐнкина Е.И. 

Системный ад-

министратор 

 Пестов Ю.В. 

Организована на 

официальном 

сайте учрежде-

ния информация: 

численность по-

лучателей соци-

альных услуг. 

Февраль 2021г. 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Недочѐтов не обнаружено - - 

 

- - - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

Недочѐтов не обнаружено - - - - - 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы 

Недочѐтов не обнаружено - - - - - 

V. Удовлетворѐнность условиями оказания услуг 

Недочѐтов не обнаружено - - - - - 

 


